
0. Оплата послуг з ГПМД
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Зареєструвати ФОП 
| Медичний 

заклад

Зареєструвати 
Договори з 
найманими 

лікарями

Укласти договорів 
на оплату ГПМД

Верифікувати [ФОП 
| Медичний 

Заклад]

Розглянути заяву 
на укладання 

договору на оплату 
ГПМД

Верифікувати 
Лікаря

Зареєструвати 
Лікаря

Провести 
розрахунки за 
договорами на 
Оплату ГПМД

Оновити дані 
Червоного реєстру

Запросити Лікаря зареєструватися в E-Health

Запросити Лікаря
зареєструватися в E-Health

<1>

<1.A>

<2>

<2.A>

<3>

<3.A>

<4>

<6>

<7>

Оформити 
декларацію з 

пацієнтом

<5>

Зареєструвати  
припинення 

Договору з [ФОП | 
Мед.Закладом]

<4.А>

Зареєструвати Користувача 
E-Health

Зареєструвати фізичну особу 
E-Health (Отримати SSN)

<MPI.1> <MPI.2>

Отримати персональні дані 
за SSN

<MPI.3>



1. Зареєструвати [ФОП | Медичний заклад]
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Зареєструватися в 
E-Health, як 
користувач

Створити заяву на 
Реєстрацію [ФОП | 

Медичного 
закладу]

Накласти ЕЦП на 
Заяву

Заповнити поля 
Заяви

Додати документи 
до Заяви

Зберегти доданий 
документ

Накласти ЕЦП

Провести 
валідацію Заяви

Відправити заяву 
до НСЗ

Перевірити ЕЦП

Заяву відхилено

Заяву відхилено

Поставити Заяву в 
чергу на опрацювання 

співробітником НСЗ

Верифікувати Заяву на
реєстрацію Мед.Закладу

Має бути можливість клонувати заяву 

та внести виправлення в нову заяву

Залежить від реалізації процесу 

накладання ЕЦП. Бажано, щоб 

клієнтський додаток виконав цю 

операцію

Очікувати результатів
верифікації Заяви

Заяву відхилено

ФОП | Мед.заклад
Зареэстровано

0. Загальний процес

<MPI.1>



1.A Верифікувати [ФОП | Медичний Заклад]
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Перевірити 
наявність Заяв на 
верифікацію [ФОП 
| Мед.закладу] в 
черзі на обробку

[ні]

Отримати Заяву з 
черги на обробку

[так]

В Черзі є Заяви?

Розглянути заяву

Є зауваження 
до Заяви?

Затвердити Заяву[Ні]

Зазначити причину 
відхилення Заяви, 

вказати 
зауваження,

Відхилити заяву

[Так]

Надати документи, 
що додані до заяви

Повідомити стан 
черги Заяв на 

реєстрацію [ФОП | 
Мед.Закладыв]

Витягти Заяву з 
Черги

Оновити стан 
Заяви після 

розгляду

[Ні]

Повернути Заяву в 
Чергу

Є потреба відкласти 
розгляд Заяви?

Повернути Заяву в 
Чергу

Повідомити 
Уповноважену особу 

про результат розгляду 
Заяви

0. Загальний процес

Якщо ухвалено заяву ФОПа, то 

автоматично створити з ним Договір з 

найманим лікарем



2. Зареєструвати Лікаря
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Зареєструватися в 
E-Health, як 
користувач

Створити заяву на 
Реєстрацію Лікаря

Накласти ЕЦП на 
Заяву

Заповнити поля 
Заяви

Додати документи 
до Заяви

Зберегти доданий 
документ

Накласти ЕЦП

Провести 
валідацію Заяви

Відправити заяву 
до НСЗ

Перевірити ЕЦП

Заяву відхилено

Заяву відхилено

Поставити Заяву в 
чергу на опрацювання 

співробітником НСЗ

Верифікувати Заяву на
реєстрацію Лікаря

Має бути можливість клонувати заяву 

та внести виправлення в нову заяву

Залежить від реалізації процесу 

накладання ЕЦП. Бажано, щоб 

клієнтський додаток виконав цю 

операцію

Очікувати результатів
верифікації Заяви

Заяву відхилено

ФОП | Мед.заклад
Зареэстровано

0. Загальний процес

<MPI.1>



2.A Верифікувати [Лікаря]
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Перевірити 
наявність Заяв на 

верифікацію 
[Лікарів] в черзі на 

обробку
[ні]

Отримати Заяву з 
черги на обробку

[так]

В Черзі є Заяви?

Розглянути заяву

Є зауваження 
до Заяви?

Затвердити Заяву[Ні]

Зазначити причину 
відхилення Заяви, 

вказати 
зауваження,

Відхилити заяву

[Так]

Надати документи, 
що додані до заяви

Повідомити стан 
черги Заяв на 

реєстрацію 
[Лікарів]

Витягти Заяву з 
Черги

Оновити стан 
Заяви після 

розгляду

[Ні]

Повернути Заяву в 
Чергу

Є потреба відкласти 
розгляд Заяви?

Повернути Заяву в 
Чергу

Повідомити Лікаря про 
результат розгляду 

Заяви

0. Загальний процес

Додати/Вилучити в 
Scope Користувача 

тег [Лікар]



3. Укласти договір на оплату ГПМД
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Створити заяву на 
укладання 

Договору на 
оплату ГПМД

Накласти ЕЦП на 
Заяву

Заповнити поля 
Заяви

Додати документи 
до Заяви

Зберегти доданий 
документ

Накласти ЕЦП

Провести 
валідацію Заяви

Відправити заяву 
до НСЗ

Перевірити ЕЦП

Заяву відхилено

Заяву відхилено

Поставити Заяву в 
чергу на опрацювання 

співробітником НСЗ

Розглянути  Заяву на
Укладання Договору
на оплату ГПМД

Має бути можливість клонувати заяву 

та внести виправлення в нову заяву

Залежить від реалізації процесу 

накладання ЕЦП. Бажано, щоб 

клієнтський додаток виконав цю 

операцію

Очікувати результатів
розгляду Заяви

Заяву відхилено

Договір укладено

0. Загальний процес

Код реєстрації [ФОП | 

Мед.закладу] є 

обов язковим 

параметром Заяви

Зокрема обирає Продукт оплати 

послуг з ГПМД (явно чи неявно)



3.А Розглянути заяву на укладання контракту на оплату ГПМД
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Перевірити наявність 
Заяв на укладання 
договору на оплату 

ГПМД в черзі на 
обробку

[ні]

Отримати Заяву з 
черги на обробку

[так]

В Черзі є Заяви?

Розглянути заяву

Є зауваження 
до Заяви?

Затвердити Заяву 
та накласти ЕЦП на 
Договір на оплату 

ГПМД

[Ні]

Зазначити причину 
відхилення Заяви, 

вказати 
зауваження,

Відхилити заяву

[Так]

Надати документи, 
що додані до заяви

Повідомити стан 
черги Заяв на 

укладання договору 
на оплату ГПМД

Витягти Заяву з 
Черги

Оновити стан 
Заяви після 

розгляду

[Ні]

Повернути Заяву в 
Чергу

Є потреба відкласти 
розгляд Заяви?

Повернути Заяву в 
Чергу

Повідомити 
Уповноважену особу 

про результат розгляду 
Заяви

0. Загальний процес

Перевірити ЕЦП



4. Зареєструвати Договори з найманими лікарями
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Для кожного запису з Реєстру

Готує реєстр 
найманих лікарів

Накладає на Реєстр 
ЕЦП

0. Загальний процес

ІПН; ПІП; Дата Народження; 

Посада; Строк дії договору

Відправити Реєстр 
в НСЗ

Накласти ЕЦП

Провести 
валідацію Реєстру

Перевірити ЕЦП

Реєстр відхилено

Реєстр відхилено

Повідомити 
результат обробки 

Реєстру

Зареєструвати 
фізичну особу 

(Отримати SSN)

Створити Договір з 
найманим Лікарем

Договори з найманими
Лікарями Зареєстровано

<MPI.0>



4.А Повідомити про розірвання договору з [ФОП | Мед.закладом]
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0. Загальний процес

Переглянути перелік 
Договорів з [ФОП | 

Мед.закладами]

Надати перелік 
Договорів Лікаря з 

[ФОП | Мед.закладом]

Обрати договір для 
повідомлення про його 

розірвання

Вказати дату 
припинненя дії 

договору та причину 
припинення

Накласти ЕЦП
Відправити запит в 

НСЗ

Накласти ЕЦП Перевірити ЕЦП

Перевірити ЕЦП
Закрити Договір 
Лікаря з [ФОП | 
Мед.Закладом]

Повідомити 
результати 

обробки запиту

Договір закрито



5. Оформити декларації з Пацієнтом
Л

ік
ар

С
ер

ве
р

 P
R

M
M

P
I

С
ер

ве
р

 
А

вт
о

ри
за

ц
ії

Створити 
Декларацію з 

Пацієнтом

Зареєструвати фізичну особу 
E-Health (Отримати SSN)

[ні]

[так]

Пацієнт знає SSN?

Отримати персональні 
дані по SSN

Обрати Договір на 
оплату ГПМД

Надати перелік 
доступних Лікарю 

договорів на 
оплату ГПМД

<MPI.3>

Накласти ЕЦП

Накласти ЕЦП

Надіслати 
Декларацію в НСЗ

Перевірити Декларацію

Перевірити ЕЦП
та Авторизувати 

Лікаря

Перевірити SSN

Декларацію
Відхилено

Декларацію
Відхилено

Повідомити про 
успішну реєстрацію 

Декларації

Декларацію оформлено

0. Загальний процес

<MPI.2>



MPI.1 Зареєструвати користувача E-Health
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Створює Заяву на 
реєстрацію 

фізичної особи

Заповнює поля 
Заяви (вносить 

персональні дані)

Є Ключі для 
накладання ЕЦП?

Накладає ЕЦП

[Так] Відправляє заяву в 
MPI

[ні]

Фізична особа має використати власні 

ключі, а не ключі Мед.закладу.

ФОП може використати свої ключі 

ФОПа

Накласти ЕЦП

Зареєструвати 
фізичну особу

<MPI.0>

Перевірити ЕЦП

Створює запит на 
реєстрацію 
користувача

Створити 
Користувача E-

Health

Повідомити про 
успішне створення 

Користувача

Користувача створено

0. Загальний процес



MPI.2 Реєстрація фізичної особи (іншою особою)
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Створює запит на 
створення фізичної 

особи

Накладає ЕЦП на 
Запит

Відправляє Запит в 
MPI

Уповноважена особа має використати 

ключі Мед.закладу. А Лікар свої власні 

ключі. Лікар-ФОП може використати

Зареєструвати 
фізичну особу

<MPI.0>

Перевірити ЕЦП

Повідомити про 
реєстрацію 

фізичної особи

0. Загальний процес
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